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I Definicje

Ankieta - kwestionariusz zawierajacy zestaw pytan udostepniony Paneliscie do wypetniania w celu przeprowadzania Konkursu.
Badania - badania rynku i opinii publicznej, do udziatu w ktérych Panelisci otrzymujg Zaproszenia od Organizatora.

Dane demograficzne - dane Panelisty, ktére pozwalaja na odzwierciedlanie wybranej spotecznosci w projekcie. Sg to m.in. wiek, pte¢,
wyksztatcenie, wielko$¢ miejscowosci, region, status spoteczny i ekonomiczny.

Formularz rejestracyjny - formularz wypetniany podczas procesu rejestracji, umozliwiajacy zebranie danych o osobie wypetniajacej formularz.

Konkurs - konkurs ,Twoéj Punkt Widzenia - Twoje Nagrody”, dostepny na stronie internetowej www.opinie.pl.

Konto - konto Panelisty zaktadane w wyniku przeprowadzenia procesu rejestracji, stuzace w szczegolnosci do zarzadzania Profilem Panelisty,
aktualizowania danych dotyczacych Panelisty, obstugi konkurséw i programow lojalnosciowych oraz komunikacji z Panelista.

Organizator - 1QS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (02-758), przy ul. Mangalii 2A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII| Wyd2|a’r Gospodarczy,
pod numerem KRS 0000041388, postugujaca sie numerem NIP 526-10-05-418 oraz REGON 010763240.

Panel - serwis internetowy pod nazwa ,Opinie.pl” znajdujacy sie pod adresem www.opinie.pl, umozliwiajagcy Panelistom wziecie udziatu w
badaniach rynku i opinii publicznej prowadzonych przez Organizatora.

Panelista - osoba, ktéra po spetnieniu okreslonych Regulaminem wymagan i wypetnieniu Formularza rejestracyjnego stata sie cztonkiem Panelu.

Panelista nieaktywny - Panelista, ktéry nie przeczytat wiadomosci lub nie zalogowat sie na Konto :
- przez 6 miesiecy oraz nie odpowiedziat na 7 kolejnych Zaproszen
lub

- przez 30 dni nie odpowiedziat na 4 kolejne Zaproszenia.

Pliki ,cookies” - niewielkie informacje tekstowe, zapisywane na urzadzeniu uzytkownika internetu stuzacym do taczenia sie z Internetem,
niezbedne do prawidtowego przeprowadzania niektérych Badan oraz prawidtowej wspdtpracy z partnerami biznesowymi.

Profil Panelisty - informacje dotyczace Panelisty, ktére przekazat Organizatorowi poprzez wypetnienie Formularza rejestracyjnego lub poprzez
odpowiedzi na pytania w Badaniach, w ktérych uczestniczyt.

Punkty - 1 punkt = 0,005 PLN. Punkty przyznawane Paneliscie po prawidtowym wypetnieniu Ankiety i pod warunkiem wziecia udziatu w
Konkursie, na zasadach okreslonych regulaminem Konkursu.

Regulamin - niniejszy regulamin.


http://www.opinie.pl/
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Regulamin Konkursu - regulamin konkursu ,Twéj Punkt Widzenia - Twoje Nagrody”, dostepny na stronie internetowej www.opinie.pl.
Rozporzadzenie; RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych).

Ustuga - uczestnictwo w Panelu bedace ustuga w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Zablokowanie Konta - ograniczenie mozliwosci korzystania z Konta przez Paneliste, w szczegélnosci zmiany danych na Koncie, otrzymywania
Zaproszen, wyptaty zgromadzonych punktéw, od momentu poinformowania Panelisty o blokadzie, do czasu uznania odwotania lub ostatecznej
decyzji o usunieciu konta.

Zaproszenie - informacja o mozliwosci uczestniczenia w Badaniu przekazana Paneliscie przez Organizatora w formie okreslonej w Regulaminie.

Il Postanowienia Ogdlne

1. Panel dziata zgodnie z zasadami Miedzynarodowego Kodeksu Badan Rynku i Badan Spotecznych ICC/ESOMAR oraz Programu Kontroli
Jakosci Pracy Ankieterow (PKJPA) Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR).

2. Badania w zakresie Panelu prowadzone sg zgodnie z trescig ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna, ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem RODO.

3. Uczestnictwo w Panelu jest bezptatne i catkowicie dobrowolne. Kazdy Panelista moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Panelu.

4. Przed przystgpieniem do Panelu Panelista powinien zapoznaé sie z postanowieniami Regulaminu. Przystepujac do Panelu Panelista
zobowiazuje sie do przestrzegania jego postanowien.

5. Akceptacja Regulaminu jest jednoznaczna z zawarciem umowy miedzy Organizatorem a Panelistg na zasadach opisanych w Regulaminie.

6. Odpowiedzi Panelistow w Badaniu sg traktowane jako poufne i mogg by¢ przedstawiane jedynie w postaci zestawien statystycznych. Po
przeprowadzeniu Badania odpowiedzi z Ankiet podlegajg procesowi anonimizacji, tym samym udzielone przez Paneliste informacje i odpowiedzi
nie stanowia danych osobowych w rozumieniu RODO.

7.taczenie wynikéw Badan z danymi osobowymi Panelisty odbywac sie bedzie tylko za kazdorazowo uzyskang zgoda.

11l Zasady uczestnictwa w Panelu

1. Uczestnikiem Panelu moze by¢ osoba fizyczna, zamieszkujaca na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra ukonczyta 16 rok zycia.
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2. Warunkiem udziatu w Panelu jest dokonanie rejestracji, na ktéra sktadaja sie tacznie:

a. wypetnienie Formularza rejestracyjnego przedstawionego przez Organizatora,
b. zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja,
c. wprowadzenie kodu SMS wystanego na numer podany podczas rejestracji,

d. aktywacja Konta poprzez pierwsze zalogowanie sie, po otrzymaniu od Organizatora wiadomosci e-mail z linkiem do strony logowania.

3. Proces rejestracji uznany jest za pomyslnie zakonczony po pierwszym zalogowaniu sie Panelisty do jego Konta.

4. Panelista uzyskuje dostep do Konta za pomoca swojego adresu poczty elektronicznej oraz hasta wybranego podczas procesu rejestrac;ji i
aktywaciji.

5. Uczestnictwo w Panelu umozliwia Paneliscie uczestniczenie w Badaniach.

6. Odpowiedzi Panelisty na pytania zadawane mu w Badaniach, w tym dane demograficzne, moga stuzy¢ Organizatorowi do aktualizowania
informacji dotyczacych Panelisty, ktore przekazat podczas rejestracji, jak réwniez do uzupetniania tych informacji (aktualizowania i rozszerzania
Profilu Panelisty). Panelista akceptujac niniejszy regulamin wyraza zgode na dotaczanie takich danych do swojego Profilu.

7. W trakcie realizacji Badan Organizator postepuje zgodnie z postanowieniami Polityki Prywatnosci dostepnej na stronie

IV Obowigzki Panelisty

1. Panelista moze posiadac tylko jedno Konto. Organizator jest uprawniony do weryfikacji réznych Kont Panelistow, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze mogg nalezec do tej samej osoby fizycznej.

2. Panelista zobowiazuje sie do aktualizowania danych zawartych na swoim Koncie, w szczegélnosci w przypadku zmiany adresu zamieszkania,
numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej.

3. Panelista uczestniczacy w Badaniach nie moze uzywac zautomatyzowanych mechanizméw wprowadzania danych.

4. Panelista zobowigzuje sie do udzielania prawdziwych, rzeczowych i rzetelnych, odpowiedzi na pytania zawarte w Ankietach.
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V Badania i sposoby nagradzania Panelistow

1. Panelista z chwilg przystgpienia do Panelu wyraza zgode na otrzymywanie od Organizatora Zaproszen do uczestnictwa w Badaniach.
2. Czestotliwos$¢ przekazywania Zaproszen zwigzana jest z informacjami zawartymi w Profilu Panelisty, lecz nie czesciej niz 3 razy w tygodniu.
3. Organizator nie gwarantuje Paneliscie otrzymania minimalnej liczby Zaproszen do udziatu w Badaniach.

4. Za kazdorazowy Udziat w Badaniu w ramach Panelu (tj. poprawne wypetnienie Ankiety) Panelisci bedg wynagradzani w postaci Punktéw, pod
warunkiem wziecia udziatu w Konkursie.

5. llos¢ Punktéw za prawidtowe wypetnienie Ankiety bedzie kazdorazowo wskazana przez Organizatora w danym Zaproszeniu.

6. Panelista moze otrzymac¢ dodatkowe punkty w przypadku przewidzianym w regulaminach konkurséw lub programéw lojalnosciowych
zwigzanych z Panelem, w szczegélnosci z tytutu:

a. zaproszenia do konkursu innych oséb, nie bedacych Panelistami,

b. uzupetnienia Profilu Panelisty o wszystkie wymagane informacje.

VI Inne konkursy

1. Organizator moze przeprowadza¢ dodatkowe konkursy lub prowadzi¢ programy lojalnoSciowe w ramach przeprowadzania konkretnych
Badan.

2. Zasady dodatkowych konkurséw lub programoéw lojalnosciowych beda regulowane postanowieniami odrebnych regulamindw,
udostepnianych Paneliscie.

VIl Rezygnacja z uczestnictwa w Panelu

1. Panelista moze w dowolnym momencie zrezygnowac z uczestnictwa w Panelu poprzez wybranie opcji "usun konto" na swoim Koncie.

2. Rezygnacja z uczestnictwa w Panelu oznacza rozwigzanie umowy oraz automatycznag rezygnacje Panelisty z udziatu w konkursach i
programach lojalnosciowych realizowanych w ramach Panelu, w tym z Konkursu ,Twéj Punkt Widzenia - Twoje Nagrody”.



3. Kwestie otrzymywania nagréd w konkursach w przypadku rezygnacji regulujg odpowiednie dla danych konkurséw regulaminy.

VIII Naruszenie postanowien Regulaminu

1. Organizatorowi przystuguje prawo weryfikacji danych Panelisty zamieszczonych w Formularzu Rejestracyjnym oraz na Koncie, w
szczegolnosci danych dotyczacych adresu zamieszkania, numeru telefonu kontaktowego oraz adresu poczty elektronicznej. W przypadku
stwierdzenia przez Organizatora podania przez Uczestnika informacji niezgodnych z prawda jest uprawniony do natychmiastowego
Zablokowania lub usuniecia Konta Panelisty.

2. Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej moze nastapi¢ poprzez weryfikacje danych udostepnionych przez Paneliste dedykowang ankietg
skierowang do Panelisty, poprzez rozmowe telefoniczna, jak réwniez zadanie przestania przez Paneliste dodatkowych informacji w celu
weryfikacji danych Uczestnika.

3. Organizatorowi przystuguje prawo Zablokowania lub usuniecia Konta Panelisty rowniez w przypadku naruszenia innych postanowien
Regulaminu przez Paneliste, w szczegblnosci:

a.w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze Panelista posiada wiecej niz jedno Konto w Panelu,

b. w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze podane podczas rejestracji lub uzupetnione przez Paneliste na Koncie dane osobowe s3a
niezgodne z prawda,

c. jezeli Panelista nie spetnia warunkéw udziatu w Panelu.

d. kierowania przez Paneliste obrazliwych wypowiedzi wobec pracownikéw Organizatora lub jakichkolwiek innych oséb.

4. Panelista zostanie niezwtocznie powiadomiony o Zablokowaniu Konta za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

5. Panelista moze ztozy¢ odwotanie w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty Zablokowania Konta poprzez odpowiedz w formularzu z informacja
o Zablokowaniu Konta lub za pomoca odrebnej wiadomosci w formularzu ,Zgto$ problem” dostepnym na Koncie.

6. W przypadku pozytywnej weryfikacji odwotania, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, Organizator niezwtocznie odblokuje Konto Panelisty.
7.Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia Konta Panelisty Nieaktywnego.

8. Usuniecie Konta Panelisty skutkowac bedzie utratg prawa do udziatu w Badaniach.



9. Usuniecie Konta jest rGwnoznaczne z rozwigzaniem umowy oraz wytaczeniem Panelisty z udziatu w Konkursie ,Twéj Punkt Widzenia - Twoje
Nagrody” oraz innych konkursach badz programach lojalno$ciowych, w ktérych Panelista brat udziat.

10. Od decyzji o usunieciu Konta Panelista moze ztozy¢ odwotanie w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty usuniecia Konta poprzez odpowiedz w
formularzu z informacjg o decyzji usuniecia Konta lub za pomocg odrebnej wiadomosci w formularzu ,Zgtos$ problem” dostepnym na Koncie.

11. Rozpatrywanie odwotania trwa do 14 (czternastu) dni od momentu wptyniecia zgtoszenia. Organizator przekaze decyzje wraz z
uzasadnieniem w odpowiedzi na przestane odwotanie w formularzu wymienionym w ust. 10 powyzej.

IX Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Panelistow jest Organizator.

2. Organizator zbiera i przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem RODO. W swietle przepiséw RODO w niniejszym wypadku
podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest realizacja umowy. Dane przechowywane s3g przez okres niezbednych do realizacji
umowy.

3. Organizator zbiera i przetwarza dane osobowe w celu prowadzenia Badan oraz organizowania konkurséw i programow lojalnosciowych, w
tym Konkursu ,Twéj Punkt Widzenia - Twoje Nagrody”, wspétpracy z zaufanymi partnerami z rynku reklamowego, w celu oferowania najlepiej
dostosowanych do uzytkownika reklam, a takze w celu prawidtowego funkcjonowania Panelu, a w szczegdlnosci weryfikacji spetniania
warunkow uczestnictwa w Panelu.

4. Organizator w procesie rejestracji Panelisty zbiera nastepujgce dane osobowe: data urodzenia, pte¢, nazwe uzytkownika na Panelu, numer
telefonu komérkowego oraz adres poczty elektronicznej. Podanie powyzszych danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do
uczestnictwa w Panelu.

5. Panelista biorac udziat w ankiecie za posrednictwem programu do prowadzenia wideorozmowy lub wideokonferencji, wyraza réwniez zgode
na nagrywanie takiego wywiadu w celach dokumentacyjnych i kontrolnych oraz na wykorzystanie nagran wykonanych w trakcie takiego
badania, w tym takze tych, zwierajacych jego wizerunek, przez Organizatora w dokumentacji badania oraz materiatach prezentujgcych wyniki
badania. Materiaty te mogg by¢ udostepniane do podmiotéw, na ktérych rzecz Badanie jest wykonywane.

6. Przy przetwarzaniu danych osobowych zachowywane s3 standardy bezpieczeristwa wymagane obowigzujgcym prawem.

7. Panelista ma dostep do swoich danych osobowych i moze je w dowolnym czasie aktualizowac, zmieniac i usuwac. Usuniecie lub zadanie
usuniecia danych osobowych przed zakonczeniem Badania, Konkursu, czy programu lojalnoSciowego oznacza wytaczenie Panelisty z udziatu w
nich.

8. Obowiazek Informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO spetniany jest wobec Panelisty na etapie rejestracji oraz tworzenia konta uczestnika w
Panelu poprzez potwierdzenie zapoznania sie z jego trescia.



9. Dostep do danych osobowych Panelisty maja tylko pisemnie upowaznieni do tego i zobowigzani do zachowania tajemnicy pracownicy oraz
wspoétpracownicy Organizatora.

10. Dane osobowe niezbedne do realizacji wszelkich wynagrodzen, gratyfikacji i nagrod beda udostepnianie podmiotom je realizujacym.

X Pliki Cookies

1. Organizator moze dla celéw statystycznych, kontroli jakosci, celéw badawczych zainstalowacé i przechowywacé w komputerze Panelisty pliki
,cookies”. Tg drogg w sposéb automatyczny przechwytywane sg informacje takie jak adres IP, system operacyjny, ustawienia ekranu, typ
przegladarki itp.

2. Informacje uzyskane przez pliki cookies wykorzystywane sa do dostarczania pomocy Paneliscie w przypadku pojawienia sie probleméw z
uzyskaniem dostepu lub wypetnieniem ankiety. Anonimowe informacje sa réwniez wykorzystywane do celéw badawczych, w tym do analizy
aktywnosci i tworzenia profildw zachowan w Internecie.

3. Akceptujac niniejszy Regulamin, Panelista wyraza zgode na niniejsza polityke dotyczaca plikéw cookies oraz funkcjonalnie podobnych
technologii oraz upowaznia Organizatora do zainstalowania plikéw cookies na swoim komputerze.

4. Mozna usunac pliki cookies lub zapobiec ich wykorzystaniu dostosowujac ustawienia przegladarki na komputerze. Jednakze, jesli uzywanie
plikdw cookies bedzie niemozliwe, nasze ankiety oraz Konto Panelisty nie bedg dziata¢ prawidtowo i uczestnictwo w Panelu nie bedzie mozliwe.

5. Organizator wspoétpracuje réwniez z partnerami zajmujacymi sie analizami statystycznymi, ktérzy mogg umieszczac pliki cookies na
komputerze Panelisty, po uzyskaniu dodatkowej wyraznej zgody Panelisty w tym zakresie.

X1 Poufnos¢

1. Dostep do informacji stanowigcych odpowiedzi w Badaniach maja tylko nieliczni, specjalnie przeszkoleni pracownicy Organizatora. Dane s3
przetwarzane w zestawienia statystyczne dotyczace catej zbiorowosci w rezultacie czego, dane przekazane przez pojedynczego Paneliste nie sg
mozliwe do wyodrebnienia.

2. Organizator zobowiazuje sie traktowac jako poufne wszystkie odpowiedzi, ktérych udzieli Panelista.

3. Panelista zobowiazuje sie do zachowania poufnosci i nieujawniania osobom trzecim informacji uzyskanych w zwigzku z jakimkolwiek
Badaniem badz projektem majgcym zwigzek z Panelem.

4. Wszelkie kwestionariusze, inne narzedzia badawcze, jak i dokumenty multimedialne przesytane Paneliscie przez Organizatora pozostaja
wytaczng wtasnoscig Organizatora. W zwiazku z powyzszym, Panelista zobowigzuje sie nie przetwarzacd, nie rozpowszechnia¢ oraz nie



przekazywac ich osobom trzecim w jakiekolwiek formie.

Xl Odpowiedzialnos¢

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

a. nastepstwa niezgodnego z Regulaminem korzystania z Ustugi,

b. utrate danych w wyniku przyczyn, ktére nie wynikajg z winy Organizatora.

X1l Postanowienia koricowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu pod warunkiem, ze taka zmiana nie naruszy praw nabytych Panelistow.

2. Zasady uczestnictwa w Panelu okresla niniejszy Regulamin. Wszelkie informacje o Panelu dostepne w materiatach reklamowych maja jedynie
charakter informacyijny.

3. Niniejszy Regulamin dostepny jest dla Panelistow w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.opinie.pl w sposéb
umozliwiajacy jego pobranie na urzadzenie koncowe w formacie .PDF, przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.
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